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I. Authentification OTP 

 Obligation d’utiliser l’OTP 

Chaque utilisateur de la plateforme Tarkhiss doit utiliser un code OTP (One-Time Password) 

pour se connecter à son compte, soit via l’application Karaz Authenticator (ou tout autre 

application mobile d’authentification), soit par e-mail. Cette étape est obligatoire afin de 

renforcer la sécurité des comptes.  

a. Etape 1 : Connexion au compte 

1. Accédez à la plateforme Tarkhiss (https://tarkhiss.ammps.gov.ma ) 

2. Saisissez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe, puis validez. 

3. Cliquez sur « Se connecter ». 

 

 

b. Etape 2 : Activation de l’authentification OTP 

Pour les comptes qui n’ont pas encore activé la double authentification, un QR code s’affiche 

à l’écran, accompagné des liens de téléchargement de l’application Karaz Authenticator. 

https://tarkhiss.ammps.gov.ma/


   
 

   

 

 

c. Etape 3 : Installation et configuration de Karaz Authenticator 

1. Télécharger et installez l’application Karaz Authenticator depuis l’APP Store (iOS) ou 

Google Play (Android). 

 

2. Ouvrez l’application et cliquez sur « Démarrer ». 



   
 

   

 

 

3. Appuyez sur le bouton Scanner un code QR pour ajouter un compte. 

 

4. Scannez le QR code affiché sur Tarkhiss. 

5. Si votre appareil ne dispose pas de caméra, vous pouvez saisir manuellement la clé 

affichée sous le QR code sur la plateforme. 



   
 

   

 

 

 

d. Etape 4 : Saisie du code OTP 

Une fois le QR code scanné (ou la clé saisie), l’application génère un code de 6 chiffres qui se 

renouvelle toutes les 30 secondes. 



   
 

   

 

 

Saisissez ce code dans le champ prévu sur la plateforme Tarkhiss pour valider l’activation. 

e. Étape 5 : Sauvegarde de la phrase secrète 

• Après activation, notez et conservez soigneusement la phrase secrète fournie. 

• Cette phrase vous permettra de réinitialiser votre compte OTP en cas de problème 

avec votre téléphone. 

 



   
 

   

 

f. Etape 6 : Connexion après activation 

À chaque nouvelle connexion à Tarkhiss, après avoir saisi vos identifiants et mot de passe, 

vous devrez entrer le code OTP généré par Karaz Authenticator. 

 

g. Méthode alternative 

Si vous ne souhaitez pas utiliser l’application, vous pouvez cliquer sur « Utiliser votre adresse 

e-mail pour recevoir votre code OTP ». 

 

Dans ce cas, le code à 6 chiffres vous sera envoyé directement sur votre adresse e-mail 

enregistrée sur la plateforme. 
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